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ي  الطب 
ن برنامج التأمي 

ي معتمدة   طب 
ن ية من الحصول على وثائق تأمي  ن مستفيدي الجمعيات الخي  تمكي 

.وتفعيلها بما يضمن وصولهم للخدمات الصحية
ي1500عدد المستفيدين المؤمن عليهم# 

ن
12صالح العطون

برنامج الكفالة الطبية للأشد احتياجا
ن  ي برنامج التأمي 

ن
ا والغي  مشمولة ف

ً
توفي  تغطية طبية للحالات الأشد احتياج

ي مدينة الرياض
ن
ية ف ي لمستفيدي الجمعيات الخي  .الطب 

ي2000نسبة التغطية التأمينية إلى عدد المستفيدين% 
ن
12صالح العطون

ي  الطب 
ن برنامج التوعية بحقوق التامي 

ي وآلية الاستفادة من   الطب 
ن ي التأمي 

ن
رفع وعي المستفيدين بحقوقهم وواجباتهم ف

.الخدمات الصحية المشمولة
ي% 

ن
ي%85زيادة الوعي المعرف

ن
12صالح العطون

ن لضمان حقوق 2 كات التأمي   متابعة شر

المستفيدين من الجمعية
ن كة التامي  ام شر ن برنامج الرقابة على الي 

ن واللوائح المعتمدة بما يضمن  ن ببنود وثائق التأمي  كات التأمي  ام شر ن تعزيز الي 

حماية حقوق مستفيدي الجمعية وشعة حصولهم على الخدمات الصحية دون 

.معوقات

ن%  كات التأمي  ام شر ن ي%90الي 
ن
4صالح العطون

كات مع المستشفيات برنامج بناء الشر
كاء من ذوي الكفاءة من المستشفيات الخاصة لتقديم خدمات  استقطاب شر

.صحية مناسبة وآمنة للمستفيدين
اكات الفاعلة مع المستفشيات#  ي4عدد الشر

ن
4صالح العطون

اكات مع الجمعيات برنامج بناء الشر
ن جودة التنسيق  اكات عي  التدريب والتطوير لتحسي  رفع كفاءة فرق العمل بالشر

.والخدمات المقدمة للمستفيدين
اكات الفاعلة مع الجمعيات#  ي4عدد الشر

ن
4صالح العطون

اتيجية الجمعية الشاملة اتيجية# اعداد وثيقة اسي  11عدد الاسي 

ي% تقارير الأداء المؤسسي اتيج  ام بالأداء الاسي  ن 4%85الالي 

ي
ام بمعايي  المركز الوطبن ن

2%90نسبة درجة الحوكمة% الالي 

ن الأداء التشغيلىي 11عدد الأنظمة المؤتمتة# تحسي 

ي تم استقطابها# استقطاب الكفاءات
512عدد الكفاءات الب 

امج التدريبية المنفذة# التدريب والتطوير 1012عدد الي 

عات عات# تنوي    ع وسائل جمع التي  512عدد وسائل جمع التي 

عات 12 مليون6قيمة الإيرادات لكل مصدر# تنوي    ع مصادر التي 

13عدد الأوقاف# الاستثمارية- تفعيل دور الأوقاف التقليدية 

55عدد الحملات التسوييقة# بناء الصورة الذهنية والتسويق الفعال

31قنوات التواصل الفاعلة# انشاء قنوات التواصل وبناء الهوية البصرية

هم  )قياس رضا أصحاب المصلحة  ن وغي  ، الداعمي  ن 1%90قياس الرضا% (المستفيدين، الموظفي 

1%90قياس الأثر% قياس الأثر

ي
ن
صالح العطون

يمتابعة رضا المستفيدين وتحقيق الأثر
ن
صالج العطون رضا 9

4

5

6

تواصل بناء صورة ذهنية للجمعية 8

كفاءة يبناء فرق العمل
ن
صالح العطون

اتيجية نبناء الاسي  يخارطة التمي 
ن
صالح العطون

إتقان ن أداء  الحوكمة فهد أبو خليلتحسي 

ي لعام  م2026   نموذج الخطة التشغيلية لجمعية التكافل الطب 

1

م

ي اتيج  نامجالهدف الاستر اسم االت 
 (1)الاعلى و  ( 5 )مستوى الأهمية 

ى
الأدن

مسؤول التنفيذالهدف التشغيلىي
اشهر التنفيذ عدد مرات 

التنفيذ

متابعة المستشفيات الخاصة لضمان 

تقديم الخدمات المناسبة للمستفيدين 

من الجمعية

اتيجية  الخطة الاستر

ربط المستفيدين من الجمعيات 

ن  ية بمدينة الرياض بخدمات التامي  الخي 

ي الطب 

3

المؤشر
المستهدف 

م2026


